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22 N czym polega innowaca

Proponowane rozwigzanie, z uwagi na wprowadzenie zupetnie nowej jakosci w postaci nowej ustugi — nieistniejgcej

dotychczas w obszarze ustug dedykowanych osobom niestyszagcym — polega na wypracowaniu innowacyjnej
metody rozwigzywania sporow prawnych z udziatem osdéb niedostyszacych i gtuchych. Kazda osoba w Polsce,
w tym osoba z dysfunkcjg stuchu, ma prawo do korzystania z wymiaru sprawiedliwosci. Gtusi rzadko z tego prawa
korzystajg, poniewaz:

¢ Nieznana i nieuwzgledniana jest, w wiekszosci sfer zycia spotecznego i publicznego, odrebnos¢ kulturowa swiata
0s6b styszacych i Gtuchych.

¢ Jezyk polski jest dla Gtuchych jezykiem obcym, dlatego nie rozumiejg tresci pouczen sgdowych.

¢ Gtusi obawiajg sie nierownowagi sit przed sgdem.

¢ Gtusi inaczej niz styszgca czesS¢ spoteczenstwa postrzegajg autorytet i powage sadu [autorytetem dla gtuchych jest
przede wszystkim osoba znajgca PJIM].

¢ Hermetyzacja srodowiska i wyreczanie Gtuchych zamiast wspierania ich, moze by¢ mniej lub bardziej Swiadomie
wykorzystywana przez nich samych do unikania odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.

Dostosowanie skutecznej procedury prawnej, jakg jest mediacja, do potrzeb osdb niestyszgcych moze przyczynic sie
do zwiekszenia ilosci zakonczonych porozumieniem sporéw prawnych i innych, ktére do tej pory nie trafiaty do
sagdow, ale i nie byty rozwigzywane w inny sposéb. Kompetencje mediatorskie osdb biegle wtadajgcych PIM
pozwolg na prowadzenie satysfakcjonujacych rozmoéw pomiedzy skonfliktowanymi osobami w $rodowisku
Gtuchych. Biegta znajomos$¢ PJM oraz j. polskiego [warunek dwujezycznosci — nieodzowny], gwarantuje
znajomos¢ obu kultur przynaleznych Stronom, co wzmacnia mediatora w zachowaniu bezstronnosci i neutralnosci,
gdy jedng ze Stron sporu jest osoba niestyszagca komunikujgca sie w PJM, a drugg styszagca komunikujgca sie
w jezyku polskim.
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Dla kogo jest ta innowacjod

Odbiorcami innowacji s3 OSOBY ZALEZNE Z DYSFUNKCJA StUCHOWA,
tj. osoby gtuche i niedostyszace, ktérych jezykiem ojczystym jest Polski
Jezyk Migowy (PJM). TEUMACZE Polskiego Jezyka Migowego tj. osoby
petnosprawne w zakresie mowy i stuchu, biegle postugujgce sie

jezykiem polskim oraz biegle wtadajgce PJM, znajgce problematyke
bedace
jednoczesnie opiekunami oséb gtuchych lub niedostyszacych — sg

i specyfike kultury oséb niedostyszacych i gtuchych,
beneficjentami, bez ktérych niemozliwym bytoby zrealizowanie celéw
innowacji. Uzytkownikami innowacyjnego rozwigzania s3:
PRACOWNICY WYMIARU SPRAWIEDLIWOSCI, SEDZIOWIE,
PROKURATORZY, POLICJA, MEDIATORZY, PRAWNICY — ktdorzy zostang

przeszkoleni i zaopatrzeni w pakiet informacji dot. nowatorskiej ustugi.

Autor INNOWACi

Departament Sporéw i Konfliktéw przy IRP (DOM MEDIACYJNY) skupia
swojg dziatalnos¢ na promocji stosowania i wdrazaniu nowoczesnych
metod rozwigzywania sporéw prawnych, zwtaszcza mediacji. Dzieki
temu realizuje cel gtéwny — zwiekszanie dostepu spoteczenstwa do
wymiaru sprawiedliwosci. IRP zrzesza praktykéw prawa, zarzadzania
konfliktem, mediatoréw i psychologéw, ktorzy w sposéb kompleksowy
opracowujg skuteczne metody wsparcia w konfliktach. Na state tez
wspotpracuje z organizacjami pozarzgdowymi i jednostkami samorzgdu
terytorialnego i instytucjami panstwowymi, w tym z sgdami, dla ciggtego
podnoszenia jakosci ustug dostepnych kazdemu obywatelowi.
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